




圆园员园年 远月 员缘日!接到
上海保利物业酒店管理有限
责任公司发来的劳动技能竞
赛邀请! 同时为贯彻中共中
央 国务院"关于进一步加强
专业技能人才工作! 加快技
能人才队伍建设# 这一重要
举措! 保利贵州物业公司决
定举行劳动技能竞赛预演!
以激励广大员工积极进取 
奋发向上! 提高物业公司服
务水准 树立公司企业形
象$

远月 圆愿 日!公司领导组
织召开了贵州保利物业公司
劳动技能竞赛第一次筹备会
议! 会议决定在 苑月 愿日举
行公司劳动技能竞赛! 并初
步定下竞赛筹备小组成员 
赛程方案! 比赛项目基本参
照上海物业总部比赛内容 
标准设定$ 苑月 员日!竞赛筹
备小组织召开了第二次筹备
会议! 会议确定增加环境类
比赛项目! 并根据实际情况
调整了比赛流程! 确定了活
动方案 流程及人数!并将各
项工作落实到责任人$

苑 月 愿 日上午 怨%园园!保
利贵州物业管理有限公司第
一届"劳动技能竞赛#由公司
总经理王胜成宣布正式开
始$

顶着炎炎烈日! 参赛人

员们热情高涨! 观众评委们
丝毫不吝啬掌声! 各自为心
中支持的队员加油助威$ 在
消防水带连接的比赛中!队
员因紧张在出水那一刹被自
己的水带绊倒! 水带中喷出
的水洒向评委和观众! 大家
都享受这份从天而降的甘
露! 笑称这是给大家 "降降
温#$ 客服类比赛项目中!客
服中心新员工由于初次参加
比赛!自我介绍时过于紧张!
一时心急说成"大家好!我是
来自保利云山项目! 我的名
字叫保利云山,,# 大家都
善意的笑了)

在轻松自如的氛围中!
比赛顺利地结束了!公司领
导对各项目前三名获奖选
手进行了颁奖$颁奖仪式结
束后!公司副总经理李斌对
本次比赛进行了总结性讲
话!李总指出这是保利贵州
物业第一次组织此类活动!
经验还不够!活动组织的细
节还有所欠缺!组织纪律性
有待提高!但员工参赛的积
极性非常高!可见举行此类
竞赛的必要性$公司决定今
后要将劳动技能竞赛作为
保利贵州物业公司传统活
动延续下去!让每一位员工
都能有一个展示自己技能
的舞台$

苑月! 湖北保利物业公司以劳动技能竞赛为
契机!开展一系列岗位培训 技能竞赛等活动!一
方面为劳动技能竞赛作准备! 另一方面为全面提
高员工专业理论和操作技能水平! 并建立生产技
能人员岗位激励机制!更好发展职工队伍!为公司
的长远发展打基础$

v尧wxyz{,|}~�
为能派遣最优秀的职工队伍参加此次技能大

赛!公司积极组织员工进行赛前选拔!从安全部选
拔出 远位优秀员工进行适应性训练& 对工程部也
进行了内部选拔!反复研究和实践操作!不厌其烦
的重复着安装 拆卸 再安装 再拆卸等作业&

二尧wx开展MN)*培~}作
为配合此次大赛的开展! 结合公司实际生产

情况!加大对技能人员的培训力度!积极开展各类
技能培训班$截至 苑月!共开展生产技能培训班八
期!参加培训人数达到 苑缘人!使学员技能水平得
到显著提高$

三尧名师带徒
从上海物业总部下达劳动竞赛通知开始!公

司针对新进员工及转岗员工在技能岗位上的不
足! 采取优秀老职工负责技能帮扶! 明确学习目
标!做到培训有的放矢!提高了技能培训效果!并
在培训结束后对培训效果进行考核评定$

此次劳动技能竞赛活动! 对参赛人员来说既
是一次能力的考验!也是业务水平的展示!公司高
度重视 精心准备 认真安排!抓住这次难得的机
会!通过"走出去 请进来#等方式!相互交流 相互
促进 共同提高 拓展知识面 增强业务能力!为参
赛作好准备! 在大赛中喜获 圆个第一名!员个第二
名和团体精神风貌奖$圆园员园年 苑月 圆愿日! 保利广西物

业代表队及领导一行 员源人抵达武汉
保利白玫瑰大酒店参加 "保利物业
圆园员园年劳动技能竞赛#$

此次劳动技能竞赛成为一次发
动保利员工广泛参与! 不断学习!提
高员工职业技术水平!促进个人及企
业发展的大好契机$

一 此次竞赛是一次自我展示的
机会$ 为营造良好的竞赛氛围!广西
物业公司积极组建队伍!对照技能竞

赛大纲!制定训练方
案和计划!为员工搭
建施展才能的舞台$

二 此次竞赛是
理论与实践紧密结
合的竞赛$竞赛充分
体现了选拔复合型
技术人才的要求!以
实际操作为主!与现
实工作紧密结合!同
时注重对理论知识的理解程度$

三 此次竞赛是一次团
结协作 互帮互助的竞赛$
在竞赛准备过程及比赛中!
广西代表队团结作战!发现
问题互相提醒 交流体会 
互相监督! 做到了互促互
帮 共同成长$ 最终!获得
了 宰韵砸阅 排版单项第二
名! 计算器运算单项第二
名 消防服穿戴单项第三
名 点钞单项第三名及团体
第二名的好成绩$

此次劳动竞赛组织严密 保障有
力!各级领导 部门充分重视!在组织
者 协助者 参赛者三方共同努力下!
取得了圆满的成功$

保利广西代表队赛出成绩 赛
出风貌!开幕式上!整齐的步伐 良
好的精神面貌 雄壮有力的口号"一
品保利! 腾飞广西! 向兄弟单位学
习#!给兄弟单位和领导留下深刻的
印象$

通过此次竞赛!不仅使员工自身
能力得到显著提升!也学习到团队协
作的重要性$

为响应上海保利物业酒店管理有
限责任公司"关于开展劳动技能竞赛的
通知#精神!云南保利物业服务管理有
限公司于 圆园员园 年 苑 月 圆怨 猿园 日在武汉
参加了 "保利物业 圆园员园 年劳动技能竞
赛#$ 此次竞赛云南保利物业分别获得
了消防水带连接单项二等奖及电动机
正反转控制线路连接单项三等奖!并获
团队最佳协作奖$云南保利物业此次获
得的成绩!与公司领导的重视及参赛选
手的努力是密不可分的$

v尧 前A(| 公司于 远 月初接到
'关于开展劳动技能竞赛的通知(! 接通

知后!公司领导
非常重视!立即
组织召开各部
门主管及以上
人员动员大会!
分析公司实际
的情况!同时让
员工深刻理解
竞赛的意义$ 在
向全体员工公
布此次竞赛的
通知后!公司在
内部进行了相

关培训及选拔!最终确定了参
赛选手$此次竞赛活动得到了
保利云南置业公司王浩总经
理的重视!王总多次询问有关
竞赛前的准备情况$

二尧 ,前准备 在确定参
赛选手后! 公司制定专项训
练方案和着手准备日常训
练! 购买各类专项训练材料
及道具! 每天安排一定时间
进行训练$ 在专项训练过程
中! 各部门负责人及参赛选
手都仔细研究竞赛细则 !视

每一次训练为正式比赛!在每一次训练
后总结自身存在的不足! 寻找得分点!
同时让选手在日常训练中保持正式比
赛的状态!避免在正式比赛时出现怯场
及过度紧张的现象$

三尧 {,过程 竞赛的正式时间为 苑
月 圆怨日至 猿园日$ 在比赛过程中云南保利
物业每位参赛选手均保持饱满的精神面
貌和轻松的心情!在比赛中抱以交流学习
的心态$ 虽然在第一天的比赛结束后!每
个比赛项目都出现了一些始料未及的失
误!但在公司领导的鼓励和选手们积极的
反思下!选手们很快调整了心态并保持良

好的状态$最终在第二天的消防水带连接
比赛中取得单项第二名的好成绩!发扬了
积极进取不怕输的精神$

四尧 ,后感想 虽然此次云南保利
物业未取得预期成绩! 但通过此次比
赛! 收获到比名次更为珍贵的东西!得
到了互相学习与交流的机会!培养了员
工团队意识及学习意识!发现了自身的
不足! 对以后的工作开展有很大的帮
助$ 今后! 云南物业公司要向先进看
齐!向做得好的公司学习取经!努力提
高业务技能!不断提高服务水平!打造
保利物业服务品牌$
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精心准备 全力投入

保利贵州代表队举行劳动竞赛预演
姻贵州保利物业

姻云南保利物业

姻广西保利物业

根据保利物业公司 '关于劳动技
能大赛具体事宜的通知( 要求!苑月
圆怨 猿园日!"保利物业 圆园员园年劳动技能
竞赛#在酒店顺利召开$竞赛共设 缘项
类别 员园个单项!共 员圆支代表队参赛!
总计产生 员愿个奖项 猿猿名获奖选手$
酒店员工在此次竞赛中表现突出!取

得了三个第一名 三个第二
名 一个第三名和团队第一名
的优异成绩$
通过竞赛! 酒店各部门

员工得到了充分展示和发挥
的舞台!同时增进了与各分公
司员工的交流!提高了专业技
能! 鼓舞了工作士
气!整体服务水平得
到了夯实$
为确保物业公

司第一届竞赛活动
万无一失!赛前!酒店"大干
员圆园天#技能竞赛工作小组制
定了一套完整有效的工作计
划! 在全体员工的通力合作
下! 圆满完成了竞赛流程策
划 物资采购准备及竞赛模
拟演练等工作$ 来汉领导和

各公司参赛代表一致认为! 此次竞赛
的各项准备工作充分到位! 流程设计
科学合理!接待安排细致周到!比赛场
所设施齐全! 充分肯定了酒店管理团
队和服务团队的专业水平$ 作为保利
系统内的第一家五星级酒店! 酒店出
色地完成了此次竞赛的承办任务$

论坛劳动竞赛专版 $ 版#3%$;<!渊=>冤 圆园员园 & 愿 < 圆愿 ? @ 圆缘 A B@ 圆远 A

姻保利物业武汉分公司
夯实服务水准圆满完成承办任务

#3%$ ;<!渊=>冤 圆园员园 & 愿 < 圆8 ? @ 圆缘 A B@ 圆远 A劳动竞赛专版 % 版

哈分公司自接到物业总部关于开展
劳动技能竞赛要求后! 立即召开专题会
议!传达了文件精神$ 为确保竞赛活动能
够积极有效的开展!公司在第一时间进行
了宣传动员! 并成立了活动领导小组!确
定了具体的实施操作方案$

为将竞赛内容融入到员工
的日常工作中! 有效的提高员
工岗位技能操作能力! 公司加
大了员工的岗位培训力度!并
结合劳动竞赛工作安排! 对所
辖各项目展开了全员系统培
训! 有效提高了员工服务意识
和服务质量$

在积极响应劳动竞赛活动
的后期!哈分公司持续开展了形式多样的
岗位竞赛活动!根据总部初定的劳动竞赛
项目提案组织各项目 各部门进行岗位大
练兵!最终评选出较为优秀的 愿名选手代
表哈分公司参加竞赛$

哈分公司代表队的参赛成员来自于

各个管理项目!通过层层选拔组建而成$ 苑
月 圆怨日早晨 远%源园! 大家不顾两天一宿旅
途的劳顿在百花园前室排练队形 训练口
号!是各代表队中最早自行彩排的
队伍! 正是抱着这样团结一心 奋
勇拼搏的积极态度!哈分公司代表
队成为开幕式现场的一大亮点!主
席台上及台下的各位领导们频频
投来赞许的目光$

在激烈紧张的气氛中!"保利
物业 圆园员园 年劳动技能竞赛# 顺利
闭幕! 当宣布哈尔滨代表队以一
项单项第一 二项单项第二 一项
单项第三的优异成绩获得竞赛团
体第三名时!现场一片欢呼雀跃!

哈分代表队的队员们更是激动之情溢于
言表!大家的努力在这一刻得到了收获$
此次劳动技能竞赛的举行! 不仅搭建了
兄弟单位间沟通的桥梁! 更让保利员工
之间的心贴得更近!手牵得更紧$

保利一家人!天下兄弟亲)
让我们一起期待下一届劳动技能竞

赛上兄弟姐妹们的再聚首)

保利一家人 天下兄弟亲

苑月 圆怨 猿园日!保利北京代表队
参加了在湖北保利白玫瑰大酒店举
行的"保利物业 圆园员园年劳动技能竞
赛#$北京代表队将此次竞赛活动与
培养技能型人才相结合! 对此次竞
赛活动给予了高度重视! 不仅成立
了以总经理为组长的领导小组!还
由人力资源部为各位参赛选手制定
详细的赛前方案! 为此次竞赛提供
了人力和物力的双重保障$

在接到参赛通知后! 各项目参
赛选手积极投入到紧张的赛前准备
中!为了在竞赛中取得好成绩!选手
们利用业余时间抓紧训练! 反复练
习! 最终! 在两天激烈的竞赛角逐
中! 保利北京代表队获得了团体精
神风貌奖和个人点钞比赛第二名$

从此次竞赛中找出与强队之间
的差距!认识到自我不足!从而增强
了参赛队员刻苦钻研技能! 提高服
务水平的信心和动力%

v尧寻找差距袁完善自我
通过劳动技能竞赛! 不仅找出

差距! 还得到了一次完善和提高自
我的机会$ 物业管理涉及小区 公
寓 酒店等行业!虽然不尽相同!但
共同的宗旨就是为客人提供良好服
务$通过比赛!补所短 取所长!吸取

了很多宝贵的经验$ 同
时!名次间的差距也时刻
提醒着公司每位员工要
不断学习和提高!不断完
善自我!使自身能力和素
质得到提升$

二尧加强基 功~�
此次比赛的项目基

础性较强!如点钞 打字 
线路连接等! 看似简单!
却注重在时间的掌握和
制作的细节上$在日常工
作中!很多人往往只注重
结果!忽视了细节的重要

性!俗话说"细节决定成败#!在今后
的工作中!应以基本功训练为起点!
不断提高实操能力和竞争力$

三尧增强6队凝聚力
此次竞赛不仅增强了集体荣

誉感和团队凝聚力!还有助于促进
物业管理专业化水平的提升$ 各参
赛代表队赛出成绩 赛出风格!大
家在比赛中互相学习 互相帮助 
共同提高!展现了物业系统内良好
的学习风气和精神风貌!希望此类
的劳动技能竞赛能够成为保利物
业的展示平台!给工作在各个岗位
上的员工们提供锻炼 提升的机
会!鼓励大家向先进看齐!不断吸
取好的经验方法!努力提高业务技
能和服务水平$

向
先
进
看
齐
不
断
提
升
自
我

远 月! 在接到劳动竞赛通知
后! 广州分公司领导高度重视此
次相互交流 提高技能的机会!亲
自主持会议落实安排参加本次活
动的组织工作! 并指定由人事培
训部 总办共同负责活动的组织 
统筹 协调工作!首先在各部门内
部开展动员大会! 树立 "历练能
力 交流技艺 超越自我 勇攀高
峰#的比赛精神!保安部通过知识
竞赛 抛水带比赛等初选形式开
展活动! 工程部也开展以 "比思
想 赛技能 比风格 赛水平# 为
主题的工程部技术大练兵活动!
在各班组选出技术能手!财务类 
客服类也在部门内部开展比赛!
选出候选队员! 文员类的比赛则
不限定人选范围! 动员全体员工
参加初选赛! 并通过初选赛选出
进入复赛的候选队员! 由人事培
训部开展各项训练与考核内容$

为充分保障参赛人员能以最
佳的状态参加比赛! 公司建立了
一支由教练 参赛队员 后备陪练
队员组成的队伍! 通过制定训练
计划!调整工作安排!保障训练时
间!认真分析比赛细节!落实好各
项赛前准备工作$

在制定计划方面!根据各个参
赛员工的优缺点!制定相应的训练
方案!并定期开展参赛队员与后备
队员间的比赛! 通过模拟比赛形
式!发现问题 总结经验 提高成
绩$

苑月 圆怨 日 猿园 日 "保利物业
圆园员园年劳动技能竞赛# 在湖北保
利白玫瑰大酒店举行! 经过两天
的比赛! 参赛队员克服了紧张的
情绪! 以饱满的精神 严谨的态
度 熟练的技术!在赛场上展现出
广州分公司员工的风采! 最终广
州代表队取得了一个单项第一
名! 三个单项第三名以及最佳组
织奖的成绩$ 通过此次比赛也坚
定了公司力争上游! 向先进个人
与先进集团学习的信心$

本次"保利物业 圆园员园年劳动
技能竞赛#为公司提供了与其它公
司间相互学习与交流的机会!培养
了员工的团队意识!公司将认真总
结活动成果!认真落实"进一步抓
业务 上水平!不断提高物业管理
质量#!在企业中形成"比 学 赶 
帮 超#的良好工作氛围!鼓励员工
向先进看齐! 努力提高业务技能 
不断提高服务水平$
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圆园员园年 苑月! 保利物业上海分公司投
身于喜迎世博的同时也拉开了参与保利物
业劳动技能竞赛的帷幕! 围绕置业集团提
出的"大干 员圆园天#精神!上海分公司积极响
应 合理安排了保利物业劳动技能竞赛各
阶段的工作%
v尧+,前的全力(|院
思想重视!做好宣传动员工作&成立督

导小组!严把公正 公平&积极开展参赛选
手选拔$

二尧+,b的全力拼搏
"练兵千日!用兵一时#!终于迎来了

竞赛开幕的激动时刻! 当赛场领队指引
入赛的那一刻! 选手们的互相勉励猛然
间削弱了那份紧张!"友谊第一! 比赛第
二# "尽心尽力 争创佳绩#在比赛中体

现的淋漓尽致$
三尧+,后的感悟反思
经过紧张激烈 高潮迭起的角逐!最

终! 保利上海代表队勇夺团队第四名及最
佳贡献奖$

在欢呼收获喜悦的同时! 公司各成员
深切体会到"始知五岳外!别有他山尊#的
含义$ 上海分公司将借助此次劳动技能竞
赛的平台!积极学习其他兄弟单位的长处!
弥补自我的不足$ 荣誉和努力是永远被捆
绑在一起!只有付出努力!才会获得荣誉$
荣誉就好比是圆形的跑道!即是终点!又是
起点!让我们整装待发!重新开始!向着心
中更高的目标而努力!结合实际!为集团公
司在激烈的市场竞争中立于不败之地做出
应有的贡献$

尽心尽力 争创佳绩
姻#3%$CDiMN

姻
#
3
%
$
R
h
i
M
N

姻
#
3
%
$
北
京
i
M
N

姻#3%$哈尔滨iMN

千里赴汉首聚拢袁
万家只把本领穷遥
智涌劲淘识风茂袁
虽败犹荣真英雄浴

为贯彻保利置业集团"大
干 员圆园天# 相关通知精神!积
极响应物业总部举行的劳动
竞赛活动!新保利大厦物业公
司于 远月 圆圆 圆猿日!组织员工
进行内部竞赛选拔!各部门员
工热情高涨$

本次竞赛选拔活动是一
次公司上下全员参与的活动!
由公司总经理亲自带队 部门
经理全力配合组成领导小组!
对比赛活动进行全程跟踪和
评分!最终评选出 怨名员工代

表合资公司参赛$
针对此次竞赛设置的比

赛项目! 公司组成了工程 保
安 客服 财务 文员五个小
组!由各部门经理亲自负责各
自小组队员的竞赛准备和练
习$ 在物业总工会竞赛方案征
询阶段!积极动员各专业员工
集思广益 献计献策!模拟讨
论 制定方法!为此次竞赛提
供了多项提案$

苑 月 圆怨 日 猿园 日的竞赛
中!怨名员工比拼智慧 挥洒热

情 努力拼搏!为公司争取荣誉!闪耀出了
新保利人的风采和充满朝气的精神风貌$
通过参加劳动竞赛! 进一步激发了

员工的工作热情!掀起了"比干劲 赛贡
献#的高潮$

做好初期选拔 备战终极竞赛
姻#3%$-资MN
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